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1. INFORMAÇÕES SOBRE A SUBPREFEITURA 

Avenida Ragueb Chohfi, 1.400, Parque Industrial São Lourenço, São Mateus, São Paulo, SP, CEP 08375-000 

Site: https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/subprefeituras/sao_mateus/ 

https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/subprefeituras/sao_mateus/
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1.1. Estrutura da Subprefeitura  
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Coordenadores, Supervisores e Assessores 

COORDENADORIA de PROJETOS e OBRAS 
Ricardo Francisco Pereira Cimino - Coordenador 

Avenida Ragueb Chohfi, 822, Jardim Três Marias. Telefone (11) 2962-4663 

COORDENADORIA de PLANEJAMENTO e DESENVOLVIMENTO URBANO 
Daniel Pereira da Rosa - Coordenador 

Avenida Ragueb Chohfi, 1.400, Jardim Três Marias. Telefone (11) 2015-0741 

COORDENADORIA de ADMINISTRAÇÃO e FINANÇAS 
Benedito Gonçalves Pereira  - Coordenador 

Avenida Ragueb Chohfi, 1.400, Jardim Três Marias. Telefone (11) 2962-2542 

ASSESSORIA EXECUTIVA de COMUNICAÇÃO e IMPRENSA 
Celso Antonio de Freitas - Assessor de Comunicação e Imprensa 

Avenida Ragueb Chohfi, 1.400, Jardim Três Marias. Telefone (11) 3397-1134 

ASSESSORIA EXECUTIVA de DEFESA CIVIL 
Monalisa Santiago Dias Nunes - Coordenadora 

Avenida Ragueb Chohfi, 1.400, Jardim Três Marias. Telefone (11) 2013-9878 

ASSESSORIA JURÍDICA 
Jayme da Silva - Assessor Jurídico 

Avenida Ragueb Chohfi, 1.400, Jardim Três Marias. Telefone (11) 3397-1106 

SUPERVISÃO de HABITAÇÃO 
Márcio Tavares da Silva - Supervisor 

Avenida Ragueb Chohfi, 1.400, Jardim Três Marias. Telefone (11) 3397-1156 

SUPERVISÃO de CULTURA 
Marcelo de Souza Oliveira - Supervisor 

Avenida Ragueb Chohfi, 1.400, Jardim Três Marias. Telefone (11) 3397-1160 
  

SUPERVISÃO de ESPORTES e LAZER 
José de Souza Filho - Supervisor 

Avenida Ragueb Chohfi, 1.400, Jardim Três Marias. Telefone (11) 3397-1162 

COORDENADORIA de GOVERNO LOCAL 

Sandro Leandro Alves Hora - Coordenador 
Avenida Ragueb Chohfi, 1.400, Jardim Três Marias. Telefone (11) 3397-1135 
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Coordenadores, Supervisores e Assessores 

PRAÇA de ATENDIMENTO ao PÚBLICO 
Maria Joaquina Souza Marinho - Gerente 

Avenida Ragueb Chohfi, 1.400, Jardim Três Marias. Telefone (11) 3397-1129 

  

ASSESSORIA TÉCNICA 

Edgard Roberto Maia - Assessor 

Avenida Ragueb Chohfi, 1.400, Jardim Três Marias. 

Telefone (11) 3397-1106 

 

1.2. Território de abrangência da Subprefeitura 

 

 

 

Área (km²) População/estimativa Densidade Demográfica (Hab/km²) 

 

São Mateus 

Iguatemi 

24 bairros 
19,60 182.376 6.513 

São Rafael 

15 bairros 

 

13,00 229.264 11.934 
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São Mateus 

18 bairros 
13,20 288.570 10.908 

TOTAL 45,80 700.210 9.319 

 

1.3. Equipamentos 

Educação: 

 CEU – 3 unid. - São Mateus, São Rafael, Alto Alegre 

 Bibliotecas – 3 unid.  

 Emef – 69 unid 

 Educação Infantil – 112 unid. 

 Etec – 1 unid. 

 Sesi – 1 unid.  

 Rede privada – 41 unid.  

 

Cultura 

 Casas de Cultura – 2 unid. 

 Teatro – 4 unid. 

 Bibliotecas – 4 unid.  

 Telecentro – 5 unid.  
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Grafite de conscientização sobre a Covid 

Saúde 

 Ambulatórios especializados – 4 unid. 

 Saúde mental – 3 unid. 

 Vigilância em saúde – 1 unid.  

 UBS/Posto/Centro de Saúde – 21 unid. 

 PA – 1 unidade 

 Hospital – 1 unid. 

 CTA/AIDS – 1 unid. 

Esporte 

 CDC 

 Campos de rodízio 

 Total: 18 unid.  

Serviços 

 Ecoponto – 4 unid. 

 Compostagem – 1 unid 

 Cooperativas de reciclagem – 3 unid. 

2. AÇÕES DE ENFRENTAMENTO DA PANDEMIA DE COVID-19 

 Orientação do setor de fiscalização aos comerciantes e prestadores de 

serviço sobre o decreto da quarentena, que determinou o 

fechamento de atividades não essenciais. 
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 Orientação aos munícipes sobre prevenção e uso de equipamentos de proteção 

 

 Transporte e entrega de suprimentos a famílias necessitadas. 

 

 Parcerias com associações e organizações não governamentais, para produção de insumos de higiene, entrega de materiais e 

distribuição de cestas básicas.  

 

 Orientação sobre necessidade de distanciamento e higiene em filas das agências bancárias, em que são feitos pagamentos do Auxílio 

Emergencial. 

 

 Instalação de pias de higienização e entrega de sabão em pontos de concentração de pessoas em situação de rua. 

 

 Entrega de kits de higienização, roupas e orientação a pessoas em situação de rua. 

 Lavagem química nas calçadas e entrada dos equipamentos de saúde, de maior circulação de pessoas. 

 

 Lavagem química dos pontos de ônibus com maior movimentação de 

passageiros. 

 

 Parceria com a rede de drogarias Farma Conde e Auto Escola 

Benevides, para pulverização de hipoclorito de sódio nas ruas de São 

Mateus.  
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 Fornecimento  de máscaras em comunidades carentes.  

 

3. ATENDIMENTOS, ZELADORIA, OBRAS, AÇÕES E ORÇAMENTO 

3.1. Praça de Atendimento – Descomplica São Mateus – 1º semestre 

A Unidade do Descomplica é hoje responsável pelo atendimento ao público, antes concentrado na Praça de Atendimento.  

 

Comparativo dos Meses 

  

       

Mês 
Atendimentos 
das Secretarias 

Atendidos do 
Descomplica 

Digital 

Total de 
Atendimentos 

Dias que 
funcionou 

por período 
inteiro: 

Dias que 
funcionou 
por meio 
período: 

Média 
Diária 

jan/20 20260 4347 24607 22 0 1118,5 

fev/20 14826 5285 20111 17 1 1149,2 

mar/20 9898 2387 12285 15 1 792,58 

mai/20 1617 0 1617 11 0 147 

jun/20 1859 0 1859 21 0 89 

Total do semestre  48460 12019 60479 86 2  
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No dia 11/05/2020 foi reaberta a unidade para atendimento de Habilitação do Seguro Desemprego, Pendência de Seguro 
Desemprego e Auxílio Emergencial, nos  
dias 20, 21, 22 e 25 de maio não tivemos atendimentos devido a antecipação dos feriados de: Corpus Christi (11/06) e do Dia da 
Consciência Negra (20/11), do  
ponto facultativo no dia 22 de mai de 2020 e da antecipação para o dia 25 de maio de 2020 do feriado estadual da Revolução 
Constitucionalista (09/07). 
 
Os atendimentos presenciais agora são feitos com medidas de precaução, como distanciamento, higienização das mãos, medição de 
temperatura na entrada. 
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Entrada controlada, com medição de temperatura 

 

Mês Tempo Médio de Espera Tempo Média de Atendimento 
    jan/20 00:28:14 00:09:19 
    fev/20 00:13:40 00:09:42 
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mar/20 00:11:32 00:09:41 
    mai/20 00:02:43 00:08:05 
    jun/20 00:04:32 00:09:01 
    

       

       

  

 

 
 

    

       

       

       

   

 

   

       

       

       

       

       

       

       

       

       

        
 

AVALIAÇÃO 
 

Mês Índice de Avaliação 

   jan/20 99,61 

        

fev/20 99,58 

   mar/20 99,58 
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mai/20 99,53 

   jun/20 99,70 
   

      
 
 

    

     

     

     

     

     

     

     

      

 

Serviço (Secretaria) Atendidos 
      TRABALHO - Pendência Seguro Desemprego 1.022 

  TRABALHO - Habilitação Seguro Desemprego 453 

      TRABALHO - Solicitação do Auxílio Emergencial 358 

      TRABALHO - Vagas de Reagendamento 17 

      UNIDADES DESCOMPLICA - TRABALHO - Seguro Desemprego 7 

          

          

      *  No relatório constam 2 atendimentos de SMADS, porém desconhecemos esses atendimentos. 
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ATENDIMENTO AO MUNÍCIPE - DESCOMPLICA SÃO MATEUS 

Ano  - 2020 

Aberto, em fase de testes, em 09/12/2019, inaugurado oficialmente em 10/01/2020. Suspensão dos serviços, pelo 
decreto da pandemia, em 24/03/2020, retomada do atendimento, com prévio agendamento, em 23/07/2020.  

Média de atendidos ano de 2020 

DESCOMPLIC
A SÃO 
MATEUS  

BANCO DO 
BRASIL  

DESCOMPLIC
A DIGITAL 
 

 

DIREITO
S 
HUMANO
S 
 

 

FAZEND
A 
 
 

 

JUNTA 
MILITA
R 
 

 

MEDIAÇÃ
O 
 

 

OUVIDORI
A 

SMAD
S 
 

 

SUBPREFEITUR
AS 
 

 

62.357 1.748 
 

 

1.123 
 

 

436 
 

 

5.416 
 

 

6.407 243 
 

 

53 
 

 

9.911 
 

 

2.955 
 

 

TRABALHO 
 

TRANSPORTE
S 

ZOONOSES 
 

 

       

22.505 9.306 
 

 

2.254 
       

 
 
COMO FOI SEU ATENDIMENTO? 
 
PERCENTUAL 
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AVALIAÇÃO ÓTIMO E BOM 
 

AVALIAÇÃO REGULAR E RUIM 

99,61% 
 

0,39% 

 
 
 
 
 

 
 

 

Comparativo dos Meses  - Primeiro semestre    

Mês/ano  Atendimentos 
das 
Secretarias 

Atendidos 
do 
Descomplica 
Digital 

Total de 
Atendimentos 

Dias que 
funcionou 
por 
período 
inteiro: 

Dias que 
funcionou 
por meio 
período: 

Média 
Diária 
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jan.-20 20260 4347 24607 22 0 1118,5 

fev.-20 14826 5285 20111 17 1 1149,2 

mar.-20 9898 2387 12285 15 1 792,58 

mai.-20 1617 0 1617 11 0 147 

jun.-20 1859 0 1859 21 0 89 

jan.-20 20260 4347 24607 22 0 1118,5 

    

       

Mês/ano  Atendimentos 
das 
Secretarias 

Atendidos 
do 
Descomplica 
Digital 

Total de 
Atendimentos 

Dias que 
funcionou 
por 
período 
inteiro: 

Dias que 
funcionou 
por meio 
período: 

Média 
Diária 

jun.-20 1859 0 1859 21 0 89 

jul.-20 1412 24 1436 0 23 61 

ago.-20 3011 206 3217 21 0 153 

set.-20 3046 225 3271 21 0 156 

out.-20 2803 301 3104 20 0 155 
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3.2. Serviços de Zeladoria e Obras 

 

Poda de árvore - Rua Cláudio Augusto 

  

PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE SÃO PAULO 

SUBPREFEITURA  SÃO MATEUS 

COORDENADORIA DE PROJETOS E OBRAS 
 

Resumo em números absolutos no ano de 2020 
 

3.2.1.  TAPA BURACO 
Buracos tapados  unid 3.295 

Área dos buracos tapados M² 31.111 

Massa utilizada Ton 6.459,86 
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3.2.1. PODA E REMOÇÃO DE ÁRVORES 
 

PODA DE ÁRVORE Unid           2.974,00  

REMOÇÃO DE ÁRVORES Unid              200,00  

ÁRVORES TRANSPLANTADAS Unid                     -    

ÁRVORES PLANTADAS unid                     -    

  
3.2.3. LIMPEZA MECANIZADA DE BOCAS DE LOBO 

LIMPEZA MECÂNICA BOCA LOBO           3.818,00  

LIMPEZA MECÂNICA POÇO VISITA              588,00  

LIMPEZA MECÂNICA RAMAIS         15.976,00  

LIMPEZA MECÂNICA GALERIA           4.205,00  

 

3.2.4. LIMPEZA MANUAL DE CÓRREGOS 

Total:        64.671,00m² 

 

3.2.5. LIMPEZA MECÂNICA DE CÓRREGOS 
LIMPEZA MECÂNICA DE CÓRREGOS Ml           9.196,00  

LIMPEZA MECÂNICA DE CÓRREGOS Ton   

LIMPEZA MECÂNICA DE CÓRREGOS M²         35.400,00  

 
VIAS PÚBLICAS 
REFORMA DE GUIA 331,00 

TROCA DE GUIA CHAPÉU 56,00 

REFORMA DE SARJETÃO 839,50 
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REFORMA DE SARJETAS 1262,60 

REFORMA DE PASSEIO 869,00 

REFORNA DE BOCA DE LOBO 1,00 

TROCA DE TAMPA DE BOCA DE LOBO 531,00 

REFORMA DE ESCADARIA 394,00 

REFORMA DE VIELA  86,00 

REFORMA DE MURO  126,00 

 

CONSERVAÇÃO DE GALERIA 

REFORMA DE BOCA LOBO 357,00 

TROCA TAMPA DE BOCA LOBO 221,00 

REFORMA DE GALERIA  421,50 

REFORMA DE POÇO DE VISITA 39,00 

TROCA TAMPA DE POÇO DE VISITA 31,00 

REFORMA DE GUIA 447,00 

REFORMA DE GUIA CHAPÉU 106,00 

TROCA DE GRELHA BOCA DE LEÃO 17,00 

REFORMA DE BOCA LOBO 357,00 

 

 
 
LIMPEZA DE PISCINÕES  
Aricanduva I, II, III, Limoeiro, Caguaçu -        81.901,31 ton  
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REGULARIZAÇÃO MECANICA DE VIAS 
REGULARIZAÇÃO MECÂNICA DE VIAS m² 63.660,00 

REGULARIZAÇÃO MECÂNICA DE CAMPO m² 0,00 

 

 
PONTOS VICIADOS:  246 LOCAIS 

     

      

      CAPACIDADE DOS RESERVATÓRIO DE AMORTECIMENTO DE CHEIAS ( PISCINÕES) 

 PISCINÕES    CAPACIDADE ( M3) CAPACIDADE LIVRE 

ARICANDUVA I     200.000 
0

%   

ARICANDUVA II     150.000 
4

0%   

ARICANDUVA III     320.000 
8

0%   

INHUMAS     100.000 
9

5%   

LIMOEIRO      300.000 
3

5%   

CAGUAÇU     310.000 
0

%   

  
t

Total 1.380.000 m³   

      

      
CONTRATOS DE OBRAS E SERVIÇOS EM ANDAMENTO 
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RELATÓRIO MENSAL DE SERVIÇOS EXECUTADOS DE JANEIRO A NOVEMBRO DE 2020 

 

                

TIPO DE 
SERVIÇO 

QUANT.  UN JAN F
E
V 

MAR A
B
R 

MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV
. 

 TOTAL 

nº buracos 
tapados 

  un 291 2
7
1 

336 4
2
5 

316 310,00 346,00 345,00 302,0
0 

302,00 51,0
0 

  3295,00 

area dos buracos 
tapados 

  m2 3.885 2
.
7
3
4 

3.810 4
.
8
8
5 

3.740 3.733 4169 4.163 3.639
,00 

3.639,
00 

616,
00 

  31111,00 

massa 
utilizada 

  ton 625,77 4
3
7
,
7
7 

604,06 8
4
0
,
2 

629,0
0 

627,00 700,36 669,37 611,4
1 

611,41 103,
51 

  6459,86 

VIAS 
PUBLICAS 

2                             

reforma de 
guia 

  ml 22 3
1 

37 1
9 

13 22 89 74,00 64,00 40,00 9,00   331,00 
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troca de guia 
chapéu 

  uni
d. 

41 1
2 

2 0 0 0     1,00       56,00 

reforma de 
sarjetão 

  ml 42 6
0 

96 1
3
1 

75 88 40 66,50 88,00 69,00 124,
00 

  839,50 

reforma de 
sarjetas 

  ml 151 1
1
4 

63 1
0
6
,
6 

109 145 35,5 189,00 202,0
0 

73,00 110,
00 

  1262,60 

reforma de 
passeio 

  m2 107 5 95 3 105 50 183 63,00 7,00 338,00 96,0
0 

  869,00 

reforna de 
boca de lobo 

  uni
d. 

0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0   1,00 

troca de tampa 
de boca de 
lobo 

  uni
d. 

7 2 0 0 0 0 0   1,00 520,00 1,00   531,00 

reforma de 
escadaria 

  m2 0 0 6 5 0 383 51 0 0 0 0   394,00 

Reforma de 
Viela  

  m2             86 0 0 0 0   86,00 

reforma de 
muro  

  m2 26 0 100 0 0 0 0 0 0 0 0   126,00 

CONSERVAÇ
ÃO DE 
GALERIA 

2                             
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reforma de 
boca lobo 

  uni
d. 

59 3
3 

17 5 1 23 5,00 0 57,00 41,00 116,
00 

  357,00 

troca tampa de 
boca lobo 

  uni
d. 

39 2
7 

25 1
5 

1 9 4,00 25,00 14,00 2,00 60,0
0 

  221,00 

reforma de 
galeria  

  ml 6 2
8 

3 3
4
,
5 

66 42 59,00 72,00 29,00 42,00 40,0
0 

  421,50 

reforma de 
poço de visita 

  uni
d. 

6 0 1 1 0 3 0 0 8,00 7,00 13,0
0 

  39,00 

troca tampa de 
poço de visita 

  uni
d. 

3 7 1 0 2 3   15,00         31,00 

reforma de 
guia 

  ml 1 0 0 0 73 33 125,00 21,00 66,00 64,00 64,0
0 

  447,00 

reforma de guia 
chapeu 

  m 0 9 10 4
6 

0 0 3,00 6,00 15,00 6,00 11,0
0 

  106,00 

troca de 
grelha boca 
de leão 

  uni
d 

3 2 1 2 3 5 1,00 0 0 0 0   17,00 

                              0,00 

LIMPEZA 
MECANIZADA 
DE BOCAS DE 
LOBO 

1 equipa  
        
 
mento  

uni
d 

                          

limpeza mecânica 
boca lobo 

  uni
d 

474 6
7

1066 8
1

781 683 511 402 402 257 503                
 3.8
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8 9 18,00 

limpeza mecânica 
poço visita 

  uni
d 

73 9
2 

126 1
4
7 

150 71 92 62 87 76 130                   
 58
8,00 

limpeza 
mecânica 
ramais 

  uni
d 

3469 3
5
2
5 

3425 2
9
5
2 

2605 2175 1721 1153 1276 914 1772              
 15.
976,00 

limpeza mecânica 
galeria 

  uni
d 

647 9
2
3 

927 8
6
7 

841 493 467 446 486 376 649                
 4.2
05,00 

LIMPEZA 
MANUAL DE 
CÓRREGOS  

qtde                              

limpeza manual 
de córregos  

4 m2 33.399 2
8
.
7
8
2 

33.826 3
0
.
8
4
5 

26.06
2 

34.901 38.334 30.969 37.33
0 

23.276 33.2
48 

            
 64.
671,00 

LIMPEZA 
MECANICA DE 
CÓRREGOS 

equipam
ento 

                            

limpeza mecânica 
de córregos 

  ml 1.360 1
.
2
4
0 

1.570 1
.
2
0
0 

1.916 1910,0
0 

0 0 0 0 0                
 9.1
96,00 
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limpeza 
mecânica de 
córregos  

  ton 0 0 0 0 929,2
7 

2323,0
0 

1371,0
8 

1264,0
3 

1918,
88 

827,76 2033
,08 

    

limpeza 
mecânica de 
córregos 

  m2 5.250 5
.
8
0
0 

6.550 8
.
4
0
0 

9.400 0,00 0 0 0 0 0              
 35.
400,00 

LIMPEZA DE 
PISCINÕES  

equipame
nto 

                            

Aricanduva I, II, 
III, Limoeiro, 
Caguaçu 

  ton 4.771,84 1
1
.
6
0
1
,
9
9 

9.025,61 9
.
1
0
0
,
0
0 

6.664
,98 

6646,5
8 

10654,
00 

7059,9
3 

2004,
52 

7270,5
4 

7101
,32 

             
 81.
901,31 

REGULARIZAÇÃ
O MECÂNICA DE 
VIAS 

1 
equipa 

        
 
mento  

                            

regularização 
mecânica de vias 

  m2 6.900 1
8
.
9
0
0 

13.260 3
.
9
0
0 

20.70
0 

0 0 0 0 0 0              
 63.
660,00 
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regularização 
mecânica de 
campo 

  m2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0   0,00 

                                

                                

TIPO DE 
SERVIÇO 

QUANT.  UNI
D. 

JANEIRO F
E
V
E
R
E
I
R
O 

MARÇO A
B
R
I
L 

MAIO JUNH
O 

JULH
O 

AGOS
TO 

SET OUT NOV
. 

D
EZ 

TOTAL 

ÁREAS VERDES  4 m2                           

corte de 
grama 

  m2 444.100,00 4
0
0
.
3
9
3 

449.520 4
2
3
.
0
8
0
,
0
0 

409.4
30 

454.13
0,00 

456.38
0,00 

422.35
0,00 

417.6
15 

360.02
5,00 

488.
220 

        
 4.7
25.243,00 

                                

PODA E 
REMOÇÃO 

2 uni
d 
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DE ÁRVORES 

poda de árvore   uni
d. 

333 2
5
1 

288 2
0
2 

359 259 415 369 250 52 196                
 2.9
74,00 

remoção de 
árvores 

  uni
d. 

33 1
8 

26 1
2 

26 19 9 19 24 3 11                   
 20
0,00 

árvores 
transplantadas 

  uni
d.  

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0                      
     -   

arvores plantadas     0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0                      
     -   

                

                

                

                

                

PONTOS 
VICIADOS ( 246 
LOCAIS) 

               

                

                

CAPACIDADE DOS RESERVATÓRIO DE 
AMORTECIMENTO DE CHEIAS ( PISCINÕES) 

            

PISCINÕES    CAPACIDADE ( M3)   CAPACIDADE           
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LIVRE        

ARICANDUVA I     200.000 0
% 

            

ARICANDUVA II     150.000 4
0
% 

            

ARICANDUVA III     320.000 8
0
% 

            

INHUMAS     100.000 9
5
% 

            

LIMOEIRO      300.000 3
5
% 

            

CAGUAÇU     310.000 0
% 

            

CONTRATOS DE OBRAS E SERVIÇOS EM 
ANDAMENTO 

              

3.3. Apreensões e autos de multa 

 

 Apreensões 

MÊS  

 

ANO QUANTIDADE  DE SACOS 
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JAN 2020 3 

FEV 2020 96 

MAR 2020 24 

ABR 2020 0 

MAI 2020 0 

JUN 2020 0 
 

                          TOTAL  123 

 

RECOLHIMENTO DE CARCAÇAS 

JAN 2020 5 

FEV 2020 32 

MAR 2020 37 

ABR 2020 0 

MAI 2020 0 

JUN 2020 0 
 

                          TOTAL 74 

 

RECOLHIMENTO DE CARCAÇAS 
 

MÊS  

 

ANO QUANTIDADE   

JUL 2020 6 

AGO 2020 4 

SET 2020 3 

OUT 2020 0 

NOV 2020 0 
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TOTAL  13 

  

Apreensões de mercadorias: 
Em julho, agosto, setembro, outubro e novembro houve apenas orientação aos ambulantes, em respeito às dificuldades 
econômicas, trazidas pela pandemia.  

 

 3.3.2. Autos de Multa 

EVENTO 

  

        

 2º Semestre 

  

Quantidade Valor Quantidade Total Geral 

  

Autos de Multa - Cadastrados 17 2.580.116,60 46 3.519.658,14 

Autos de Multa - Arrecadados 2 92.859,62 5 112.552,27 

Autos de Multa - Cancelados 0 0,00 1 24,393,60 
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Autos de Multa - Retificados 0 0,00 0 0,00 

Autos de Multa - Estornados 0 0,00 0 0,00 

Autos de Multa - Inscritos em JUD 0 0,00 8 155.549,30 

Autos de Multa - Negados em JUD 1527 617.492,84 1528 641.886,44 

Autos de Multa Formalizados no PPI 0 0,00 0 0,00 

Autos de Multa Romp./Cancel. No PPI 0 0,00 0 0,00 

Notificações Entregues 28 2.382.101,64 48 2,593.074,45 

Notificações não Entregues 20 375.825,69 34 1.039.595,46 
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Defesas Recons. Defesas Interpostas 3 2.090.969,11 4 2.148.054,83 

Defesas Recons. Defesas Mantidas 0 0,00 0 0,00 

Defesas Recons. Defesas Canceladas 0 0,00 0 0,00 

Recursos Secr. Prep. Ext. Interpostos 3 17.479,75 3 17.479,75 

Recursos Secr. Pref. Extem. Mantidas 0 0,00 0 0,00 

Recursos Secr. Pref. Extem. Cancelados 0 0,00 0 0,00 

TOTAL 1600 8,156.845,25 1677 10.252.244,24 
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3.4. Ações de cultura, lazer, esportes e habitação 

3.4.3. Cultura e Lazer 

1- Em15/02, apoio ao carnaval de rua, com o desfile do bloco  São Mateus em Movimento, entre as 10h e 18h.  

 

2- Evento comemorativo dos 54 anos do Jardim Santo André, realizado das 9 às 14h, no espaço público cedido à Força Cultural, rua 

Jorge Carlos de Almeida, 30, no dia 7 de março.  



37 
 

  

3- Homenagem ao Dia Internacional da Mulher, em 09/03, no auditório da Subprefeitura São Mateus, em parceria com o 

Descomplica.  

 

Segundo semestre: 
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SUBPREFEITURA SÃO MATEUS 

COORDENADORIA DE GOVERNO LOCAL 

SUPERVISÃO DE CULTURA 

 

ATENDIMENTO/INFORMAÇÕES 

 VIA E-mails e Whatsapp 

23 

VISITAS ENTIDADES  

AUDIÊNCIA  

ANIVERSÁRIO DE BAIRRO                      *      Aniversário Pq. S. Rafael 

         Aniversário São Mateus 

  

Feiras e exposições de artesanato       *  

  

                                                             

PALESTRAS  

AGENDAMENTO SALA MULTIUSO  

DOCUMENTOS EXECUTADOS PARA EMPRÉSTIMO DE 

PALCO/TENDA/TABLADO  e OFÍCIOS 
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INSCRIÇÃO/CADASTRO  PARA FEIRA DEARTE E 

ARTESANATO E COMIDA TÍPICA E AGRICULTURA ORGÂNICA 

 

PARTICIPAÇÃO C/ APRESENTAÇÕES ARTÍSITCAS EM 

PROGRAMAS/ PROJETOS  

 

* NÃO REALIZADOS DEVIDO A PANDEMIA – CORONAVIRUS – COVID 19. 

OBEDECEDO O DECRETO 59.283 DE 16/03/2020 art. 18, 19. 

  

3.4.4. Esportes 

Equipamentos 

CDC – 12 unid.  

Clubes Esportivos – 02 unid.  

Campos de rodízio – 12 unid.  

 

Com a pandemia do coronavírus, a Supervisão de Esportes suspendeu as atividades esportivas e tem mantido contatos com os 

representantes das agremiações e associações, para a troca de ideias, verificação de demandas passíveis de atendimento nesse período, 

orientações para utilização de equipamentos e espaços municipais. Manteve a rotina administrativa.  

3.4.5. Habitação 

 

 

Atendimentos no Cadastro de Habitação – 1º semestre de 2020  
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Janeiro 64 

Fevereiro 155 

Março 191 

Total 410 

 

*De abril a novembro de 2020 ficou suspenso o atendimento presencial, em obediência ao decreto 59.283 DE 16/03/2020 art. 18, 19. 

 

Total de atendimentos no ano: 410 

 

Principal destaque do semestre foi a conclusão da obra e documentação do  Residencial Chafariz de Pedra, no Distrito do Iguatemi, com 

768 unidades, com a assinatura dos contratos e início da ocupação, por famílias removidas por obras de urbanização e de áreas de riscos do Parque 

das Flores e do Jardim São Francisco. Beneficiadas 254 famílias do Parque das Flores e outras 504 do Jardim São Francisco.  

Com a pandemia do coronavírus, a supervisão de habitação suspendeu o cadastramento de famílias nos programas habitacionais do 

município e tem mantido contatos com os representantes de associações de moradores, para a troca de ideias, verificação de demandas 

passíveis de atendimento e orientações sobre a perspectiva de volta do atendimento presencial.  
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3.5.1. Ações de comunicação 

A Assessoria Executiva de Comunicação e Imprensa continuou a ter expressivo crescimento na divulgação de informações, com uma média 

de dois fatos de destaque publicados por dia, com pelo menos uma publicação nos fins de semana e feriados. Desta forma, deixamos bem 

informados o munícipe de São Mateus e interessados em conhecer melhor a região.  

Em 08/07/2020 a página institucional da Subprefeitura no Facebook contabilizava 2.929 seguidores, a do Instagram, 1.534, na mesma data. 

As principais informações publicadas nestas mídias são replicadas no site. Para haver frequência de acesso ao Facebook, enviamos uma 

média de três links de acesso  mensais, com um ou mais temas de relevância para uma lista de contatos de  WhatsApp do celular corporativo, 

para cerca de 100 pessoas, número não fixo, por estar o envio focado no interesse do grupo de receptores, com sugestão de 

compartilhamento. São informações de prestação de serviço e úteis no dia a dia do munícipe.  

Com o início da quarentena de prevenção ao alastramento da Covid-19, houve rompimento de contrato com o estagiário que fazia as 

atualizações institucionais do site, o que tem prejudicado a publicação de determinados documentos, por dificuldades técnicas e acúmulo de 

trabalho do assessor. Porém, as informações e principalmente as orientações de interesse geral do munícipe têm sido apresentadas com  

regularidade e em determinados momentos, em maior volume, pela necessidade deste momento. 

A meta para o próximo semestre é continuar o crescimento, com temas de interesse do cidadão, respeitando a entrada em vigor da legislação 

eleitoral.   

SEGUNDO SEMESTRE 

Coordenadoria de Comunicação e Imprensa 
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A página de Facebook da Subprefeitura São Mateus evoluiu  para 3048 em novembro de 2020, pequeno crescimento devido à suspensão 
de publicações, em respeito à legislação eleitoral.    O perfil do Instagram, contabiliza um total de 1664 seguidores e 349 publicações 

postadas. Foi mantido o status de página acessível para o site da Subprefeitura.  
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3.5.2 assessoria jurídica 

Jurídico 

Estatísticas da Unidade – SUB-SM/GAB/ASSESSORIA JURÍDICA 

1º  semestre de  2020 

Período: 01/01/2020 a 30/06/2020 

A Assessoria Jurídica tem como atribuição a consultoria e o assessoramento jurídico interno; emissão de pareceres em processos 

enviados pelas unidades desta Subprefeitura bem como de outras Secretarias; e o devido assessoramento na elaboração de atos 

normativos (por exemplo: portaria) e nos processos de Licitação (pareceres e despachos). 

Seguem as tabelas com a síntese das ações executadas durante o semestre. 

PROCESSOS GERADOS NO PERÍODO - 2020 

tipo Jan Fev Mar Abr Mai jun Total 

Comunicações administrativas Memorando 
  

1 
   

1 

Comunicações Administrativas: ofício 
 

1 1 
  

1 3 

Total geral: 
      

4 

 

Processos em Tramitação no Período 
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Tipo Quantidade 

(SF) ANÁLISE DE ISENÇÕES E INCENTIVOS FISCAIS 1 

ACOMPANHAMENTO DE CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO E JUDICIAL  3 

ÁREA PÚBLICA: AÇÕES DE USUCAPIÃO E RETIFICAÇÃO 17 

ATOS NORMATIVOS: DECRETO DE UTILIDADE PÚBLICA 1 

ATOS NORMATIVOS – PORTARIA 1 

ATOS NORMATIVOS: PROCEDIMENTO INTERNO 3 

CELEBRAÇÃO DE TERMOS DE COOPERAÇÃO PARA MELHORIAS URBANAS E CONSERVAÇÃO DE ÁREAS 11 

COMPRAS: ACIONAMENTO DE ATAS DE REGISTRO DE PREÇOS PRÓPRIA/PARTICIPANTE 3 

COMPRAS:ADESÃO E ATA DE REGISTRO DE PREÇOS – NÃO PARTICIPANTE 1 

COMUNICAÇÃO DE DECISÃO JUDICIAL E PEDIDO DE INFORMAÇÃO 23 

COMUNICAÇÕES ADMINISTRATIVAS: MEMORANDO 12 

COMUNICAÇÕES ADMINISTRATIVAS: OFÍCIO 169 

CONVIAS: AUTORIZAÇÃO DE LIGAÇÃO DOMICILIAR EXECUTADA SEM ALVARÁ DE INSTALAÇÃO  1 

DÍVIDA ATIVA: RENEGOCIAÇÃO DE DÍVIDA  1 

ENCAMINHAMENTO DE DENÚNCIAS RECEBIDAS PELA OUVIDORIA GERAL DO MUNICÍPIO  1 

FISCALIZAÇÃO AMBIENTAL  1 

FISCALIZAÇÃO : SEGURANÇA DE EDIFÍCIOS – DESINTERDIÇÃO 1 

LICITAÇÃO: CONCORRÊNCIA 1 

LICITAÇÃO: CONCORRÊNCIA – REGISTRO DE PREÇO  1 

LICITAÇÃO: CONVITE 13 

LICITAÇÃO: DEVOLUÇÃO OU SUBSTITUIÇÃO DE GARANTIA DEPOSITADA A TÍTULO DE CAUÇÃO 2 

LICITAÇÃO: DISPENSA 3 

LICITAÇÃO: GESTÃO DE CONTRATOS 16 

LICITAÇÃO: OBRA PÚBLICA   1 

LICITAÇÃO: PREGÃO ELETRÔNICO  13 

LICITAÇÃO: PREGÃO ELETRÔNICO – REGISTRO DE PREÇO  6 

LICITAÇÃO: TOMADA DE PREÇOS 11 

MULTAS: APLICAÇÃO DE PENALIDADE 1 

MULTAS: CANCELAMENTO  2 

MULTAS: RECURSO 1 

NOTIFICAÇÃ EXTRAJUDICIAL 1 



45 
 

PAF: SOLICITAÇÃO DE INFORMAÇÕES FISCAIS 1 

PAGAMENTOS: BENEFÍCIOS (AUXÍLIO-ALIMENTAÇÃO, AUXÍLIO-REFEIÇÃO E AUXÍLIO-TRANSPORTE) 3 

PAGAMENTOS: COMPRAS 6 

PAGAMENTOS: CONCESSIONÁRIAS (ÁGUA, LUZ, GÁS E TELEFONE) 7 

PAGAMENTOS: CONTRATAÇÕES 1 

PAGAMENTOS: RESSARCIMENTOS 2 

PEDIDO DE CÓPIA DIGITAL DE PLANTA DE MELHORAMENTO 1 

PROCEDIMENTOS DISCIPLINARES: APURAÇÃO PRELIMINAR 1 

SAÚDE DO SERVIDOR: ACIDENTE DE TRABALHO E AUXÍLIO ACIDENTÁRIO  1 

SOLICITAÇÃO DE ATESTADO DE CAPACIDADE TÉCNICA 17 

TOTAL: 363 

ESTATÍSTICAS DA UNIDADE – SUB-SM/GAB/ASSESSORIA JURÍDICA 

1º SEMESTRE DE 2020 

Tipo Jan Fev Mar Abr Mai jun Total 

DESPACHO AUTORIZATÓRIO 35 26 24 23 15 32 155 

DESPACHO DE ABERTURA DE LICITAÇÃO 
 

1 
 

2 1 
 

4 

DESPACHO DE HOMOLOGAÇÃO DE LICITAÇÃO 
  

1 
 

1 
 

2 

ENCAMINHAMENTO 
     

1 1 

INFORMAÇÃO 114 123 142 101 85 152 717 

INFORMAÇÃO DE PUBLICAÇÃO 36 20 30 26 17 33 164 

MEMORANDO SEI 
  

11 
   

1 

OFÍCIO 
     

1 1 

PORTARIA 
    

1 
 

1 

TERMO DE ENCERRAMENTO 
 

3 
    

3 

TERMO DE REABERTURA DE PROCESSO 
 

1 
   

1 2 

Total geral: 185 174 198 154 120 220 1051 
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Segundo semestre 

Período de 01/07/2020 a 23/11/2020 

tipo jul ago ste out nov Total 

COMUNICAÇÕES ADMINISTRATIVAS MEMORANDO 
    

2 2 

COMUNICAÇÕES ADMINISTRATIVAS: OFÍCIO 2 3 
 

2 4 11 

GESTÃO DE PESSOAS: SUBSTITUIÇÃO 
 

2 1 
  

3 

USO E OCUPAÇÃO DO SOLO: CERTIDÃO DE USO E OCUPAÇÃO DO SOLO 
    

2 2 

Total geral: 2 5 1 2 8 18 

 

Processos em Tramitação no Período 

 

Tipo Quantidade 

AÇÕES DE DESAPROPRIAÇÃO DE IMÓVEIS 1 

ACOMPANHAMENTO DE CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO E JUDICIAL 3 

ACOMPANHAMENTO DE INQUÉRITO CIVIL 1 

ÁREA PÚBLICA: CONCESSÃO DE USO 1 

ÁREA PÚBLICA: AÇÕES DE USUCAPIÃO E RETIFICAÇÃO 10 

ATOS NORMATIVOS: INSTRUÇÃO NORMATIVA 1 

ATOS NORMATIVOS: PROCEDIMENTO INTERNO 5 

BENS PATRIMONIAIS: INCORPORAÇÃO 1 

CELEBRAÇÃO DE PARCERIAS E CONGÊNERES PARA PROJETOS A ATIVIDADES ARTÍSTICAS E CULTURAIS   4 

CELEBRAÇÃO DE TERMOS DE COOPERAÇÃO PARA MELHORIAS URBANAS E CONSERVAÇÃO DE ÁREAS 10 

COMPRAS: ACIONAMENTO DE ATAS DE REGISTRO DE PREÇOS PRÓPRIA/PARTICIPANTE 8 

COMPRAS:ADESÃO E ATA DE REGISTRO DE PREÇOS – NÃO PARTICIPANTE 2 
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COMUNICAÇÃO DE DECISÃO JUDICIAL E PEDIDO DE INFORMAÇÃO 15 

COMUNICAÇÕES ADMINISTRATIVAS: MEMORANDO 13 

COMUNICAÇÕES ADMINISTRATIVAS: OFÍCIO 180 

CONTROLE E USO DE VIAS PÚBLICAS – EXPANSÃO DE REDE 1 

DESATIVAÇÃO DE CLUBE DA COMUNIDADE - CDC 1 

EMPENHAMENTO, LIQUIDAÇÃO E PAGAMENTO DE BENEFÍCIOS HABITACIONAIS 1 

ENCAMINHAMENTO DE DENÚNCIAS RECEBIDAS PELA OUVIDORIA GERAL DO MUNICÍPIO  1 

FISCALIZAÇÃO: INTIMAÇÃO 1 

FISCALIZAÇÃO : SEGURANÇA DE EDIFÍCIOS – DESINTERDIÇÃO 1 

GESTÃO DE PESSOAS: SUBSTITUIÇÃO 3 

LICITAÇÃO: CONCORRÊNCIA 1 

LICITAÇÃO: CONVITE 24 

LICITAÇÃO: DEVOLUÇÃO OU SUBSTITUIÇÃO DE GARANTIA DEPOSITADA A TÍTULO DE CAUÇÃO 3 

LICITAÇÃO: DISPENSA 10 

LICITAÇÃO: GESTÃO DE CONTRATOS 5 

LICITAÇÃO: INEXIBILIDADE DE PREÇO 1 

LICITAÇÃO: PREGÃO ELETRÔNICO  14 

LICITAÇÃO: PREGÃO ELETRÔNICO – REGISTRO DE PREÇO  12 

LICITAÇÃO: TOMADA DE PREÇOS 8 

MULTAS: APLICAÇÃO DE PENALIDADE 1 

MULTAS: CANCELAMENTO  1 

PGAMENTOS: CONTRATAÇÕES 1 

PEDIDO DE CÓPIA DIGITAL DE PLANTA DE MELHORAMENTO 1 

SOLICITAÇÃO DE ATESTADO DE CAPACIDADE TÉCNICA 22 

SOLICITAÇÃO DE PODA E REMOÇÃO E ÁRVORE INTERNA 1 

USO E OCUPAÇÃO DO SOLO: CERTIDÃO DE USO E OCUPAÇÃO DO SOLO 2 

TOTAL: 371 
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ESTATÍSTICAS DA UNIDADE – SUB-SM/GAB/ASSESSORIA JURÍDICA 

2º SEMESTRE DE 2020 

Tipo JUL AGO SET OUT NOV Total 

COMUNICADO 
    

1 1 

DESPACHO AUTORIZATÓRIO 41 20 27 15 24 127 

DESPACHO DE ABERTURA DE LICITAÇÃO 4 5 4 11 6 30 

DESPACHO DE HOMOLOGAÇÃO DE LICITAÇÃO 
 

4 5 2 7 18 

INFORMAÇÃO 129 204 153 147 114 747 

INFORMAÇÃO DE PUBLICAÇÃO 43 36 30 31 35 175 

MEMORANDO SEI 
  

1 
 

1 2 

OFÍCIO 10 6 14 13 3 46 

TERMO DE ENCERRAMENTO 
   

2 1 3 

TERMO DE REABERTURA DE PROCESSO 
  

2 
 

2 4 

Total geral: 227 275 237 221 194 1154 
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3.5.4. outras 

Assessoria Técnica - Atendimento Ambiental 

1 - RECLAMAÇÃO DE SERVIÇO NÃO REALIZADO 

° Poda de árvore: 05 

° Corte de mato: 01 

° Corte de árvore: 12 

° Iluminação pública: 01 

 

2 - SOLICITAÇÃO DE SERVIÇO / ÁREA PÚBLICA 

 

° Plantio de mudas de árvores: 07 

° Área pública para Termo de Cooperação: 03 
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° Informações diversas: 20 

  

3 - SERVIÇO REALIZADO 

  

° Vistoria para Termo de Cooperação: 13 

° Vistoria para Agricultura: 07* 

° Vistoria para plantio de mudas de árvores: 01 

° Orientação para proposta de Termo de Cooperação: 03 

° Participação em Conselhos de Meio Ambiente (CADES/SUB-SM e CG-APACarmo): 11 

° Participação no Comitê da Bacia Hidrográfica do Alto Tietê (câmara técnica e/ou grupo de trabalho): 05 

° Elaboração de relatórios e informações técnicas: 23 

° Elaboração de outros documentos (minutas de ofício e similares, lavratura de atas, etc.): 14   
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* Neste caso, na maioria das vezes, acompanhando o servidor Vicente Domingos Moreira. 

  

 

 

3.5.5. Defesa Civil 

Defesa Civil de São Mateus 

Atendimentos em 2020 

jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov total 

65 39 38 13 16 18 23 31 30 25 38 336 
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Discriminação dos atendimentos: 

Quedas de árvores/galhos 

Desabamento  

Escorregamento 

Alagamento  

 

 

A Defesa Civil de São Mateus deu retaguarda e participou das ações de combate ao alastramento da Covid-19 na região, com 

acompanhamento nas blitze de orientação no comércio e distribuição de suprimentos a famílias necessitadas e acolhimento a pessoas em 

situação de rua.  

Realizou as ações de vistorias, aconselhamento, interdição e análise de áreas de risco, possibilidades de acidentes e avarias a bens. 

Atendeu com presteza às solicitações dos departamentos da Subprefeitura, em especial do Gabinete do Subprefeito, CPDU e Obras.    
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Laudo emitido para queda de laje, na Rua Senador Filinto Muller, com vítima fatal 

 

3.5.6. Outras 

Parceria com a Sabesp – Companhia de Saneamento Básico do Estado de São Paulo, para implantação da rede provisória de água, 

com tarifa social, em ocupações já caracterizadas como bairro formado, como é o caso do Pinheirinho e Parque das Flores.  



54 
 

 

Instalação de rede pelo Água Legal e doação de caixas d'água 

 

3.6. Orçamento da Subprefeitura 

Comparativo orçamentário 

Orçamento de 2019: R$ 57.061.287,02 

Orçamento de 2020: R$65.026.445,06 

Previsão orçamentária para 2021: R$ 39.520.000,00 

 

Principais empenhos:  
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 Salários 

 Zeladoria 

 Emendas parlamentares  

3.6.2. Execução orçamentária mensal 
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4. PARTICIPAÇÃO SOCIAL 

2.1. Conselho Participativo Municipal 

O CPM atuou como parceiro durante todo o semestre, realizando as reuniões mensais, presenciais no primeiro trimestre e online após 

a instituição da pandemia, ouvindo as demandas da população, fazendo vistorias nos locais tidos como mais necessitados, dialogando com a 

população. Têm, ainda, atuado nas ações de orientação contra a disseminação do coronavírus e ajudado na distribuição de suprimentos às 

famílias.  

 

A interlocução da Subprefeitura também levou adiante as demandas possíveis de solução no seu próprio ambiente corporativo, 

recebeu ofícios, realizou vistorias técnicas e encaminhou solicitações a órgãos de outras secretarias e entes privados prestadores de serviços 

públicos.  
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Vistoria do subprefeito e coordenador da CPDU ao Jardim Elizabeth, por sugestão do CPM 

4.6. Outros Conselhos e Órgãos Colegiados no território 

Com o CADES, Conselho Municipal do Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentável também houve uma interlocução saudável e 

produtiva, com o recebimento de demandas e encaminhamento de propostas, aceite de convites para participação de eventos ambientais. 

Mesmo com a pandemia, porém com o devido distanciamento, integrantes do CADES acompanharam a ação de transferência de árvores da 

Avenida Ragueb Chohfi para o Parque Linear Adélia Chohfi, liberando área para o prosseguimento das obras do Monotrilho.  
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Como as reuniões dos Consegs – Conselhos Comunitários de Segurança foram suspensas, a Subprefeitura recebeu e deu 

encaminhamento a demandas enviadas pelos seus representantes, ao que a ela compete, mantendo aberto o diálogo com essas 

representações da sociedade.  
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Plantio de mudas no Parque do Carmo, com participação do subprefeito e equipe técnica, em 1º de fevereiro 
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5. OUTRAS ATIVIDADES 

E-Sic 
 
No primeiro semestre de 2020 (01/01 à 30/06/2020) a Subprefeitura São Mateus recebeu 13 (treze) pedidos e-Sic. Todos foram respondidos.  
  

Print de tela:  

 
Ecopontos: 
Na área da Subprefeitura São Mateus, há quatro pontos de descarte. Estão localizados: 

 Jardim Rodolfo Pirani – Ecoponto Cipoaba – Rua Padre Luis de Siqueira esquina com Avenida Rodolfo Pirani 
 Jardim São Francisco – Ecoponto Lima Bonfante – Rua Capitão Mor Lázaro da Costa, 251 
 Jardim São Cristóvão – Ecoponto São Mateus – Rua Montalvânia, 195 
 Parque Boa Esperança – Ecoponto Iguatemi – Rua Francisco de Melo Palheta, esquina com a Rua Morro do Frade 
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Ecoponto Parque Boa Esperança 

 

Sugesp 

 São 12 servidores efetivos lotados na Sugesp,  
 Há 03 servidores com cargo em comissão. 
 São 02 servidores comissionados. 

Quadro de servidores da Subprefeitura e situação em novembro de 2020: 

Total de servidores: 181 

Servidores em teletrabalho: 83 

Servidores em licença médica: 03 

Óbitos de servidores em 2020: 05 

6. Projetos futuros: 
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 Implantação do sistema de transporte BRT Aricanduva 

 Utilização racional de resíduos de entulho triturados na fabricação de blocos de construção  

 Ampliação das hortas comunitárias  


